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2017

KONSEP

- Jumlah Sengketa Pengusaha dan Pekerja Belum Terselesaikan adalah banyaknya pertikaian
yang terjadi antara pengusaha dengan pekerja yang belum terselesaikan atau masih dalam proses
penyelesaian.

- Sengketa adalah sesuatu yang menyebabkan perbedaan pendapat; pertengkaran; perbantahan.

- Pengusaha adalah orang yang melakukan aktivitas wirausaha yang dicirikan dengan pandai atau
berbakat mengenali produk baru, menentukan cara produksi baru, menyusun manajemen operasi
untuk pengadaan produk baru, memasarkannya, serta mengatur permodalan operasinya.

- Pekerja adalah semua orang yang biasanya bekerja di perusahaan/usaha dengan mendapat
upah/gaji dan tunjangan-tunjangan lainnya baik uang maupun barang.

- Belum Terselesaikan merupakan proses untuk mengakhiri tikaian.

RUJUKAN

- Undang-undang Nomor 13 tahun 2003 tentang Ketenagakerjaan
- Undang-undang Nomor 2Tahun 2004 tentang Penyelesaian Perselisihan Hubungan Industrial

RUMUS

WALI DATA
Dinas Tenaga kerja
UKURAN

Sengketa

UNIT

Kepala Dinas Tenaga Kerja

KEGUNAAN

Untuk mengetahui banyaknyapertikaian yang terjadi antara pengusaha dengan pekerja yang belum
terselesaikan atau masih dalam proses penyelesaian.

INTERPRETASI

Semakin banyak pertikaian yang terjadi antara pengusaha dengan pekerja yang belum terselesaikan

atau masih dalam proses penyelesaian, maka akan menganggu aktivitas dalam bekerja.

KETERANGAN
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METODOLOGI

KEDALAMAN DATA

Kabupaten , Provinsi, Nasional

PERIODE
Tahunan
LAG DATA

H+1

KEWENANGAN

DOKUMEN

SIPD
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